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1. Introduccién:

Se redliza modificacion al formulario de Situacion Migratoria en
Senainfo, el cual permitira registrar una unica Situacion Migratoria para
adolescentes y jovenes, la cual sera visible para todos los proyectos que
esté siendo atendido. Cada proyecto deberéa actualizar el registro, en caso
de ser necesario.

En caso que egrese el Joven o Adolescente extranjero y vuelva a ingresar
a un proyecto de la red SENAME, se cargard el ultimo registro que posea
de situacion migratoria.

Ser& de responsabilidad de cada proyecto verificar si el Joven o
Adolescente tiene creada la situacion migratoria. Esta accion se debe
realizar a través del reporte de Monitoreo de Indicadores ICI- NNA
extranjeros con o sin Situacion Migratoria.

2. Procedimiento:

a) Para ingresar a la Situacion Migratoria del Joven o Adolescente, debe
primero identificarse en la plataforma SENAINFO accediendo mediante
el siguiente link: https://www.senainfo.cl/

b) Incorporé su “Usuario” y “Contrasefa”, seguidamente presioné
“Ingresar” (Ver Imagen N°1).

Imagen N°1: Ingreso de Usuario SENAINFO

Ingreso

Cambiar Contrasena
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b) Presione “Menu”, posteriormente haga clic en la opcién de “Nifios” y
“Datos de Gestion”. (Ver Imagen N°2).

Imagen N°2: Ingreso a Datos de Gestion

Minicio Mend ¥ Quuifios, Nifias y Adolescentes Vigentes I Centro de Docume:

Institucion / Proyectos

b Nifios Visitados
vl Bienvenido al -
- Consultar Informacion Reportes Direccion Mifios

PY Avlg Recepcién Documentos Ficha Unica f
Supervision Técnica Ingreso del Nifio
1 Estim  SENAINFO Tickets Diagndstico del Nifio
Queda estrictamer Analisis Casos | I Datos de Gestion I ke

NMA, Flanes de Intervencion

En la actualidad, se esta monitoreando constantemente lf  ggresos i

. ) Cierre del Mes, Informacién de Nifios
Lo anterior se respalda en los convenios firmados entre ¢
“Articulo p): Operar y mantener actualizada en forma pe ~ Muestra de ADN o

ranauarida nar al cictama ra Reanictrn ra nifine nifiac v arnlasrantac v armialla nravieta nor 13 ev Bl e

c¢) Continte presionando “Situacion Migratoria” y posteriormente haga clic

en el botén (Ver imagen N°3).

Imagen N°3: Datos de Gestion

Datos de Gestion

Ocultar Detalles de la Bisqueda &
i e e O e —

Proyecto: CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA v n

El Tiempo de Carga de la
informacién dependera de la

Nombre del Nifio(a): cantidad de registros.

Apellido Paterno:
Apellido Matema:
Fecha de Nacimiento: 02092001

Fecha de Ingresa: 28-11-2018

Datos del Nifio en el Proyecto

SITUACION
MIGRATORIA

———1
+ Agregar Situacién
—
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d) Continte ingresando los datos que se encuentran en las siguientes 3
secciones:

I.  Documentacion Migratoria
II.  Proceso de Migracion:
[ll.  Dominio de Idiomas

l. Documentacién Migratoria (Ver Imagen N°4):

Imagen N°4: Documentacion Migratoria

Documentacién Migratoria
i —— !
- o .
Pasaporte o cédula de idemidad de pais de @S ONo
origen
Autorizacion de viaje entregada por padres s CNo
(notarial o judicial)
Autorizacion de residencia entregada por padres Qsi ®@No
(notarial o judicial)
- o S
Documentacion Migratoria
!
REfug‘adﬂ e
Victima Tréfico de Personas Osi ®No
o o
i e
Pasaporte o cédula de identidad de pais de Qs ® Mo
origen
Tarjeta de turismo (entregada por PDI) O si ® Mo
Autorizacion de viaje entregada por padres QO 5i ® Mo
(notarial o judicial)
Autorizacion de residencia entregada por padres O si ® No
(notarial o judicial)
Documento de escolaridad del pais de origen O si ® No
Refugiado
Seleccione

Solicitamte de refugio

En proceso de retorno protegide

Desplazado (conflicto bélico/economica)

Con regularizacion migratoria Definivitiva

Con regularizacién migratoria Temporaria
Tramitando renovacion de visa

Tramitando regularizacion migratoria por primera vez
Sin regularizacion
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Situacién Migratoria
[1 Seleccionar situacion migratoria de listado. Este dato se mostrara
en la tabla resumen anterior.

- Victima Tréfico de Personas

0 Sl
0 NO

- Cuenta con documento de Extranjero Residente
0 Sl (Indicar numero del documento)
[J No

- Partida de nacimiento de pais de origen
0 Sl
0 NO

- Pasaporte o cédula de identidad de pais de origen
0 sl
0 NO

- Tarjeta de turismo (entregada por PDI)
0 Sl
0 NO

- Autorizacion de viaje entregada por los padres (Notarial o Judicial)

0 sl
0 NO

- Autorizacion de residencia entregada por padres (Notarial o Judicial)
0 Sl
0 NO

- Documento de escolaridad del pais de origen
1 Si (Indicar numero del documento)
7 No
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Il. Proceso de Migracion (Ver Imagen N°5):

Imagen N°5: Proceso Migratorio

Proceso de Migracion

ez e o 2022-01 Fuente de la Fecha Documento formal (tarjeta de turismo, pasaporte, etc.)

Paso fronterizo por el cual ingresa a chile @ Habilitado O No Habilitade

Tipo de Paso fronterizo por el cual ingresa a chile O Terrestre @ Aéreo Aerédromo Balmaceda

NNA ;Ha tenido ingresos anteriores a Chile?

NNA ¢ Ha transitado con anterioridad en otros ® 5 QO No 2
paises?
Ciudad de origen o residencia .
Peru
Moativo de ingreso a Chile del NNA Bienestar familiar
Gestién de Regulacion Migratoria @5 ONo 01-01-2022
Retorno del NNA al Pais de Origen @®@si ONo 01-01-2022

- Fechaingreso actual a Chile
[0 Se mostrara Afilo Mes
e Fuente de la Fecha
o Se mostrara

= Documento Formal (Tarjeta de Turismo, Pasaporte, ETC)
= Reporte Familiar

= Reporte Joven

- Paso fronterizo por el cual ingreso a Chile
(1 Habilitado
[J Terrestre

[1 Muestra listado de pasos fronterizos terrestres
habilitados
[0 Aéreo

1 Muestra listado de Aeropuertos habilitados

0 No habilitado
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- Joven o Adolescente ¢ Ha tenido ingresos anteriores a Chile?
0 Si  ¢Cuantos?
[0 No

- Joven o Adolescente ¢ Ha transitado con anterioridad en otros paises?
0 Si  ¢Cuantos?
[0 No

- Ciudad de Origen o Residencia
0 Ingresar Ciudad

- Motivo de Ingreso a Chile del Joven o Adolescente
[1 Seleccionar opcién

- Gestion de Regularizacion Migratoria
[0 Si (Seleccionar fecha)
0 No

- Retorno del Joven o Adolescente al pais de Origen
[0 Si (Seleccionar fecha)

0 No

[l Dominio de Idiomas (Ver Imagen N°6):

Imagen N°6: Dominio de Idiomas

Dominio de Idiomas

o Seleccionar Idioma v
Seleccionar Mivel Idioma v

cr e oo s [

4 Medio Eliminar

Quechua

6 Crecle (Haiti) Mativo Eliminar
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Dominio de Idiomas

= Seleccionar Idioma v
Seleccionar Nivel ldioma v
1

Espaficl Mativa Eliminar

Seleccionar ldioma

Seleccionar Idioma
Esparial
Mapudungun
Aimara
Quechua
Guarani
Creole (Haiti)
Nahuatl
Inglés
Francés
Portugués
Chinc Mandarin
Arabe
Sueca
MNoruega
Sirio
Romané

Seleccionar Idioma

Seleccionar Mivel Idioma
Seleccionar Nivel Idioma
Bajo
Medio
Alto
Mativo

M Guardar

- Seleccionar Idioma
[J Seleccionar de la lista un idioma

- Seleccionar Nivel de Idioma
[1 Seleccionar de la lista un nivel para el idioma

Luego de seleccionar el idioma y nivel, continte presionando el boton E
para guardar la informacion.

Nota: se puede agregar mas de un idioma.
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e) Luego de haberingresado lainformacion requerida en las tres secciones,
se mostrara el siguiente formulario (Ver Imagen N°7) el cual indica que
el Joven o Adolescente presenta “Situacion Migratoria”, y podra ser
visualizada por todos los proyectos en donde se encuentre vigente, asi
como también ser actualizada la informacién.

Se ha diferenciada el registro en colores, donde el color verde, muestra
el registro vigente de la situacion migratoria (Gltimo registro informado) y
en color plomo para los registros histéricos ingresados por los distintos
proyectos donde ha estado vigente el joven.

Si el joven esta en mas de un proyecto y uno de ellos actualiza el registro,
este sera visible para los demés proyectos en verde.

Tener presente que solo el cambio de la situacion migratoria generara el
cambio de estado de vigente a historico, mientras que si, el cambio es
de otro dato, este se actualizara y se mantendra como vigente.

Imagen N°7: Resumen de Situacion Migratoria

Ocultar Detalles de la Busqueda &

Institucion SERVICIO NACIONAL DE MENORES ++TEST++ v n
Proyecto: (1010078) CIP - CENTRO DE INTERNACION PROVISORIA |QUIQUE v n El Tiempo de Carga de la
) informacion dependera de la
Nomibre del Nifio(a): CRPS cantidad de registros.
Apellido Paterno: EXTRANJERO
Apellido Materno: TEST
Fecha de Nacimiento: 01-01-2008
Fecha de Ingreso 17-01-2022

Datos del Nifio en el Proyecto

Fecha de Actualizacion | Proyecto Registro | Situacion Migratoria Fecha de Ingreso a Chile Nacionalidad | Estado Registro

17-01-2022 10:48:59 1010079 Con Regularizacién Migratoria Temporaria 2022-01 Boliviana Vigente Ver/Modificar
17-01-2022 10:38:48 1010078 Tramitande regularizacién migratoria por primera vez Si 2022-01 Boliviana Histarial Ver
17-01-2022 10:38:15 1010078 Solicitante de refugio Si 2022-01 Boliviana Historial Ver

Resumen de la informacién ingresada en la situacién migratoria:

- Fecha de Actualizacion
(1 Mostrara la fecha y hora de la ultima actualizacién
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Proyecto Registro
[ Indicara el proyecto que realizo la ultima actualizacion

- Situacion Migratoria
] Mostrara la ultima situacion migratoria registrada

- Tiene Situacion
0 Sl

- Fecha de Ingreso a Chile
1 Indica fecha de ingreso al pais

- Nacionalidad
[ Indica Nacionalidad que se registré en el Ingreso del Joven o
Adolescente a la Red.

[J Si se indicé nacionalidad chilena por error y luego al confirmar
identidad con registro Civil este dice que es extranjero, se
actualizara de forma interna su nacionalidad, quedando visible
el formulario para actualizar su situacion migratoria

- Seleccionar
O Ver/Modificar
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GLOSARIO Y ACLARACIONES PARA EL LLENADO DEL INSTRUCTIVO SITUACION
MIGRATORIA:

¢, Qué es unavisa de residencia?

Es una autorizacion para residir y desarrollar las actividades que expresamente permite la
ley. Se categorizan en visa de residencia temporaria y visa de permanencia definitiva. Es la
Unica via que permite el acceso a una cédula de identidad chilena para extranjeros.

¢Qué es la visa de permanencia temporaria?

Es la visa de residencia que habilita al/la beneficiario/a a permanecer en Chile durante un
periodo determinado de tiempo (habitualmente por el plazo de un afio). Se otorga durante 2
periodos consecutivos a quien la solicita, antes de que esta persona se pueda optar a la
solicitud de permanencia definitiva. Debe solicitarse su renovacion durante los ultimos 90
dias de vigencia, a fin de no generar una situacion de residencia irregular.

¢, Qué es la permanencia definitiva?
Es el permiso para radicarse indefinidamente en el pais y desarrollar cualquier actividad,
sin mas limitaciones que los que imponen las leyes vigentes.

¢, Qué se entiende por Refugiado?
Son refugiados quienes, por fundados temores de ser perseguidos por motivos de raza,
religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas,

v/ se encuentren fuera de su pais de nacionalidad o residencia.

vy no puedan o no quieran acogerse a la proteccion [de su pais] debido a dichos
temores”.

Articulo 2, inciso 1, de la Ley N° 20.430 que establece disposiciones sobre proteccion de
Refugiados.

Es importante sefialar que la calidad de refugiado no se obtiene de manera automatica, ya
gue se debe pasar por un proceso de revision de esa calidad. A las personas que se
encuentran en ese proceso se les denomina “Solicitantes de Refugio”.

¢, Qué se entiende por trata o trafico de personas?

“La accidon de captar, transportar, trasladar, acoger o recibir personas, recurriendo a la
amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccidn, al rapto, al fraude, al engafio, al
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos
o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra
con fines de explotacion“. (Protocolo de las Naciones Unidas para prevenir, reprimir y
sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios).

¢, Qué se entiende por desplazado?

Es toda persona que se ha visto obligada a abandonar su hogar o residencia habitual en el
marco de un fenbmeno conocido como migracion forzosa, pero se da dentro del territorio
nacional.
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Diferencia entre RUN otorgado por orden judicial y regularizacién migratoria

Es importante aclarar que el Servicio Nacional de Migraciones (Nueva Ley N°21.325 de
Migracion y Extranjeria) es el uUnico organismo del Estado que puede autorizar la
regularizaciébn migratoria. Por lo tanto, es importante contrastar inclusive cuando un joven
ingresa al programa o centro con un RUN, ya que éste podria haber sido otorgado por orden
judicial. Es necesario aclarar que, en estos casos, el cumplimiento de esta orden sélo genera
el RUN como numero, y en ninguna circunstancia implica la emision de una cédula de
identidad, ya que esta se puede obtener s6lo como consecuencia de la aprobacién de una
visa por parte del Servicio Nacional de Migraciones.

A continuacion, se muestran algunos ejemplos de documentacion:

- Ejemplo de Visa:

TIPO DE VISA

VIGENCIA “
DE VISA

dllgMarty
f R ntamianto |
1
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- Ejemplo de Cédula de identidad para extranjeros:

IDENTIDAD SIRVICIO OF REGISTAO CIVIL € IDENTIICACION

EXTRANJERO - e

Cédula de identidad i
para extranjeros WG e

FECHA DE NACIMIENTO  NUMERO DOCUMINTO

19 MAR 1987 20

FECHA OF EMISION FECHA DE VENCIMIENTO

DULA DE REPUBLICA DE CHILE a

: HUAYO 2016 Fouavo 202 Indica
i % - T vigencia del
RUN 23. documento

S S

Indicatipode visa +——— Vvia: PERMANENCIA DEFINITIVA
Profesién. No informada

AL-202W0

1<K LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLKLKLKL
B LKL LKL
P<LLLLLLLLLLLLLLCLLLLLLLLLLLLKLK

- Ejemplo de tarjeta de turismo o tarjeta Unica migratoria entregada por PDI.
De no ser visible se puede acceder a través de esos links para recuperar:

R TSEER

Departamento de

e P

Migracion

-
POLICHA DE 1HVES i i
i WESTIACONES Ta I'Jeta Unica
Migratoria

Tarjeta Unica Migratoria

PASO LOS LIBERTADORES
Fecha Control: 22-11-2017 18:55:05
Fecha Expiracion: 20-02-2018

Medio Transpurte: DYTK46

Docum. : DNI DOCUMENTO NA
Numero:

3Vd:

Emisor: ARGENTINA 2
Paterno: VILLETA s
Materno: N
Nombres: E:
Nacionalidad: ARGENTINA|E =:
) Lo Fecha Nacim.: 13-07-2003= |
https://pdichile.cl Tiempo de Permanencia: 98 =%
Motivo: VACACIONES = =
Direccitn: - - - = i £
L. . Observaridn: VIAJA Al POR FAD
https://pdl\/Irtua'_Ceroﬂlas_gob.cl rvacion: VIAJA AUTORIZADO POR PADRES

Los datus contenidos en este documento han
sido entregados pur el titular.

|
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Certificado de Nacimiento apostillado:
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Revision N°2:

Fecha: 25-01-2022

Detalle: Se modifica las paginas 6, 7, 10, 11 de instructivo, debido a cambios en el
formulario.

Se incorpora Glosario y Aclaraciones para llenado de Formulario.
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